Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB)

Mii Bun — Thai Wellness Massage
Langestrafle 29, 71394 Kernen im Remstal

Zur Gewihrleistung eines reibungslosen Ablaufs und eines angenehmen Aufenthalts in
unserer Thai-Wellness-Massagepraxis bitten wir um Beachtung der folgenden Allgemeinen
Geschiftsbedingungen (AGB):

§ 1 Allgemeines

1. Alle Massagen erfolgen ausschlieBlich auf Ihren eigenen Wunsch und in Threr eigenen
Verantwortung.

2. Unsere Massagen dienen der Entspannung und dem allgemeinen Wohlbefinden. Sie
ersetzen keine medizinische oder therapeutische Behandlung durch einen Arzt, Heilpraktiker
oder Physiotherapeuten. Es werden weder Diagnosen gestellt noch Heilversprechen
abgegeben.

3. Mit der Buchung bestitigen Sie, dass Ihnen keine gesundheitlichen Einschrankungen,
akuten Erkrankungen oder Verletzungen bekannt sind, die gegen eine Massage sprechen. Im
Zweifelstall oder bei bestehenden gesundheitlichen Problemen, Allergien oder einer
Schwangerschaft konsultieren Sie bitte vorab einen Arzt und informieren Sie uns vor Beginn
der Behandlung.

4. Keine Erotikmassagen: Unsere Leistungen sind ausschlieBlich seriose Thai-Wellness-
Massagen. Anfragen nach erotischen oder sexuellen Handlungen fiihren zur sofortigen
Beendigung der Massage und zum dauerhaften Hausverbot.

5. Wir empfehlen, vor der Behandlung zu duschen sowie Massagen mit vollem Magen oder
unter Alkoholeinfluss zu vermeiden.

6. Wihrend traditioneller Thai-Massagen stellen wir Thnen spezielle Kleidung zur Verfigung.
Bei Olmassagen ist das Tragen von Unterwische verpflichtend.

§ 2 Termine & Terminvereinbarungen

1. Terminvereinbarungen sind verbindlich. Bitte erscheinen Sie piinktlich zum vereinbarten
Termin.

2. Eine Terminabsage muss spétestens 24 Stunden vor dem vereinbarten Zeitpunkt erfolgen.
Andernfalls behalten wir uns vor, gemél} § 615 BGB eine Austfallgebiihr in Hohe von bis zu
100 % des vereinbarten Behandlungspreises zu berechnen.

3. Bei Verspétungen kann die Behandlungszeit entsprechend verkiirzt werden. Ein Anspruch
auf Erstattung oder Preisnachlass besteht in diesem Fall nicht.



4. Sollte eine Behandlung unsererseits (z. B. wegen Krankheit oder hoherer Gewalt) nicht
stattfinden konnen, wird ein Ersatztermin angeboten.

§ 3 Zahlung
1. Die Bezahlung erfolgt in bar oder per Gutschein. Kartenzahlung ist derzeit nicht méglich.
2. Gutscheine sind vor Beginn der Behandlung vorzulegen.

3. Unsere Preise sind verbindlich und richten sich nach der jeweils aktuellen Preisliste.

§ 4 Gutscheine

1. Gutscheine sind ab Ausstellungsdatum zwei Jahre lang giiltig.

2. Fiir den Verlust von Gutscheinen iibernehmen wir keine Haftung.

3. Gutscheine sind iibertragbar, aber nicht in bar auszahlbar.

4. Eine Einlosung ist nur nach vorheriger Terminvereinbarung moglich. Bei Nichteinhaltung

der Absagefrist gemdl § 2 kann der Gutschein ganz oder teilweise als eingeldst betrachtet
werden.

§ 5 Aktionsangebote & Bonusprogramme

1. Sonderangebote, Rabattaktionen oder Bonusprogramme konnen jederzeit gedndert oder
beendet werden.

2. Bonus- oder Rabattkarten verfallen, wenn innerhalb von drei Monaten keine weitere
Massage in Anspruch genommen wird.

§ 6 Giiltigkeit der AGB & Preise
1. Es gelten stets die zum Zeitpunkt der Buchung aktuellen AGB sowie die aktuelle Preisliste.
2. Friihere Versionen verlieren mit der Veroffentlichung neuer Bedingungen ihre Giiltigkeit.

3. Anderungen dieser AGB behalten wir uns ausdriicklich vor.



§ 7 Datenschutz

1. Alle personenbezogenen Daten werden vertraulich behandelt und ausschlieBlich zur
Terminverwaltung genutzt. Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nicht.

2. Angaben zu Threr Gesundheit, die Sie uns freiwillig mitteilen, werden ausschlielich zur
individuellen Anpassung der Behandlung verwendet.

§ 8 Haftung
1. Unsere Massagen werden mit groter Sorgfalt durchgefiihrt. Eine Haftung fiir
gesundheitliche Folgen wird jedoch ausgeschlossen, insbesondere wenn Sie relevante

Informationen verschwiegen haben.

2. Bei bestehenden gesundheitlichen Beschwerden empfehlen wir dringend, vor der
Behandlung érztlichen Rat einzuholen.

§ 9 Rechtswahl & Gerichtsstand

1. Es gilt ausschlieBlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Die Anwendung des UN-
Kaufrechts ist ausgeschlossen.

2. Gerichtsstand ist — sofern gesetzlich zulédssig — der Sitz unseres Unternehmens in Kernen
im Remstal.

§ 10 Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der
iibrigen Bestimmungen hiervon unberiihrt. Anstelle der unwirksamen Klausel gilt eine
Regelung als vereinbart, die dem wirtschaftlichen Zweck am nichsten kommt.



